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Velkommen til Norsk Opplevelseskonferanse!

Vi er svaert glade for at reiselivsaktgrer fra hele Norge
har valgt 3 komme til Bodg for a delta pa .
Norsk Opplevelseskonferanse 2022. :

Programmet er innholdsrikt og variert med rundt
25 foredragsholdere og innledere som sgrger for et faglig godt
og interessant innhold. Konferansen har 6 nyttige workshops og
seminarer samt 3 hyggelige og smakfulle treffsteder bade far,
under og etter hovedkonferansen.

Norsk Opplevelseskonferanse har alltid tatt mal av seg a vaere
en testarena for nye konferansekonsept. Det tar vi mal av oss
a vaere ogsa i Bodg. Tirsdag trekker vi derfor ut av konferanse-
salen og inviterer til spennende foredrag, kulturinnslag, ming-
ling og smaprat, mini-messe med petcha-kutcha-presentasjoner
pa tre ulike kulturinstitusjoner i Bodg. Onsdag samles vi i
konferansesalen pa Quality Hotel Ramsalt.

Vi er stolte over at konferansen er Miljgfyrtarnsertifisert
og vi haper at du som deltaker vil bidra til at
konferansen kan vise seg verdig denne sertifiseringen.

Velkommen til utbytterike konferansedager i Bodg!

Falg oss pa facebook.com/Norskopplevelseskonferanse
norskopplevelseskonferanse.no



Mandag 31. oktober

Workshops
14.00-16.30 14.00-17.30
Bygg et godt arbeidsmiljg! Destinasjon 3.0
Hundholmen - Quality Hotel Ramsalt Et seminar om fremtidens
] destinasjonsselskap
Solfrid Flateby Ramsalt 1 - Quality Hotel Ramsalt

Line Samuelsen, Destination Lofoten
Barre Berglund, 24683 Reiseliv
Stale Brandshaug, 2469 Reiseliv

17.00 - 20.00 REGISTRERING - Quality Hotel Ramsalt

Mingling med sushi & drikke og noe kultur attat, er hva vi inviterer
til nar vi mgtes pa Salmon Center, Sjggata 21, Bodg.
Vertskap: NCE Aquaculture og Innovative Opplevelser




Tirsdag 1. november

08.00 - 12.00 REGISTRERING - Quality Hotel Ramsalt
Markedsseminar:

09.00-11.30
Hvordan na den riktige gjesten?
Ramsalt 2 & 3 - Quality Hotel Ramsalt

Agnete Stensland, NordNorsk Reiseliv
Marie Nystad Helgesen, NordNorsk Reiseliv

Programvertskap: NordNorsk Reiseliv

11.30-12.30 LUNS] - Quality Hotel Ramsalt




Tirsdag 1. november

12.30 Fremmgte iresepsjonen Quality Hotel Ramsalt. Avreise med buss
til Norsk Luftfartsmuseum i tidsrommet kl. 12.30-12.45.

13.00 FLYING START - APNING AV
NORSK OPPLEVELSESKONFERANSE

FRA KRISER TIL NY KRAFT!

Programleder: Ann-Jorid Pedersen, Innovative Opplevelser

BODY KULTURHOVEDSTAD 2024
Henrik Sand Dagfinrud, Bodg 2024

ARBEIDSKULTUR 0G REKRUTTERING

6,5 TIPS TIL EN BEDRE ARBEIDSKULTUR
Solfrid Flateby

Buss til Jektefartsmuseet (grenn gruppe)

Buss til Bodggard Kunst & Kultur (rosa gruppe)

EN AV FOLKA - Jektefartsmuseet
Randi Skaug, Naustholmen Adventure Island

Servering
DIGITALISERING OG KVALITET

MINGLEMESSE OG KORTE PRESENTASJONER
Bodggaard Kunst & Kultur. Utstillere:
Ventyr, Fox Media, Varde Opplevelseskvalitet, Adventure tech, Experio

Servering

Grgnn gruppe spaserer til Bodggaard Kunst & Kultur (Minglemesse)

Rosa gruppe spaserer til Jektefartsmuseet (En av folka)

17.30 Buss for alle tilbake til Quality Hotel Ramsalt
19.00 “EN RAMSALT MALTIDSOPPLEVELSE" - Quality Hotel Ramsalt
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Onsdag 2. november

09.00 FRA KRISER TIL NY KRAFT!
Ramsalt, Quality Hotel Ramsalt

Programleder: Ann-Jorid Pedersen, Innovative Opplevelser

KULTURREISEMALET NORGE

FILM: "KRAFTEN | KUNST 0G KULTUR"
Med bla. Karin Hindsbo, Dine Fenger Lynge, Vebjgrn Sand

KAN NORGE BLI ET LEDENDE KULTURREISEMAL?
Aase Marthe Horrigmo, reiselivsdirektgr, Innovasjon Norge

A SPIRIT OF ENTERPRISE:
LIVERPOOL’'S INNOVATIVE CULTURE
Ged Ryan, University of Bolton

FILM: LYDEN AV SETESDAL, UNESCO-LISTET KULTURARV
Med bla. Annbjgrg Lien

HVOR BOR HAPET?
Ane Hgyem, GaiaVesterdlen / Museum Nord

10.40 MATMINGLING
Smak, prat, se og kos deg!

KRAFTEN | BEEREKRAFT

11.20 FILM: VAR INTELLIGENTE TEKNOFRAMTID
Inga Strimke, NTNU

KAN REISELIVET REDDE VERDEN?
Ove D. Jakobsen, Handelshggskolen, Nord universitet
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Onsdag 2. november

FILM: GAR DET GREIT A TA TOGET TIL NORGE?
Med Trygve Sunde Kolderup

GRONNE, SOMLOSE REISER.
HVA KAN VI LERE AV SVEITS?
Corinne Genoud, Switzerland Tourism

BEDRIFTSEKSEMPEL

13.00 ARETS KONFERANSE GAR INN FOR LANDING

13.00 LUNS] - Quality Hotel Ramsalt

14.00-17.00

Grgnnere reiseformer -

hvordan far vi det til?
Hundholmen
Quality Hotel Ramsalt

Corinne Genoud,
Switzerland Tourism

Knut Perander,
Innovasjon Norge

Monika Sande,
Nordland fylkeskommune

Anniken Halle &
Anniken Enger, Vy

Eivind Farstad, TdI
Trygve S. Kolderup, DNT

Karin Marie Antonsen,
Nordlandsforskning

Vertskap:
Nettverket Grgnn Tur

14.00-16.30
Morgendagens museum
Jektefartsmuseet, Bodg
Kvernhusveien 26

Ane Hgyem,
Gaia Vesteralen

Solveig Hirsch,
Hamsunsenteret
Trygve Steen,
XXLofoten

Ann-Kristin Rgnning Nilsen,
Visit Boda

Vertskap:
Nordlandsmuseet

14.00-17.00
"Ansvaret er ditt!”
Saltstraumen

Quality Hotel Ramsalt

Heike K. Bentsen,
Advokat, NHO Reiseliv

Dagny M. dren,
Bransjesjef, NHO Reiseliv

Haaken Christensen,
Innovasjon Norge

\Vertskap:
NHQO Reiseliv

18.30 POWERED BY BOD® - Oppmgte i resepsjonen Quality Hotel Ramsalt
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Praktiske opplysninger

Transport:
Ta kollektivtransport!

Med tog: Det er omtrent 5 minutter & ga til Bodg stasjon fra hotellet.

Til Bodg lufthavn: Ta bussen fra stasjonen som heter Bodg domkirke.
Det tar omtrent 4 minutter a g4 til stasjonen.

Presentasjoner:
Blir lagt ut pa norskopplevelseskonferanse.no i etterkant av konferansen.

Betaling:
Faktura for konferansepakke og overnatting blir sendt i etterkant av konferansen.
Ekstras betales direkte til Quality Hotel Ramsalt.

Klzer:
Uformell konferanse, kom som du selv gnsker. Husk gode sko og yttertgy etter veer
ifm. dag 1 pa hovedkonferansen og “Powered by Bodg". Husk refleks!

Sekreteriat:
Vinterfestuka i Narvik bemanner sekretariatet. Kontaktperson:
Steingrim Sneve, tIf. 91 32 92 95 - steingrim@norskopplevelseskonferanse.no

@vrige sparsmal om konferansen kan rettes til Innovative Opplevelser
v/ Marie Bergsli tIf. 90 82 77 88, marie@mimir.no

Arranggrer:

Norsk Opplevelseskonferanse er et samarbeid mellom Innovative Opplevelser, Nordland
fylkeskommune, Innovasjon Norge, NHO Reiseliv, NordNorsk Reiseliv, Reis Nord, N2 og
Visit Boda.

Takk til:
Nordland fylkeskommune, Innovasjon Norge, Reis Nord / N2 og NordNorsk Reiseliv AS
for gkonomisk bistand.
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Redaksjon: Innovative Opplevelser v/ Ann-jorid Pedersen,
Marie Bergsli, Janne Auby og Per Tomas Govertsen,
Goversen Film

Regissgr/produsent/film:  Per Tomas Govertsen, Goversen Film

Lys/lyd: Lydteamet Bodg
Sekretariat; Vinterfestuka v/ Steingrim Sneve, Frode Sollie
Design/layout: Mimir AS v/ Janne Auby

Takk til Visit Bodg som har bidratt til & vise frem Bodg pa sitt beste.

MILJ@FYRTARNSERTIFISERING

Norsk Opplevelseskonferanse er Miljgfyrtarnsertifisert og arrangerer konferansen
etter sjekkliste for "Grgnne konferanser”, Vi ha lagt vekt pa at vare samarbeids-
partnere er sertifiserte, samt at vi bruker lokale bedrifter som leverandgrer.

Mange av arets arrangementer og treffsteder er i gaavstand til konferansehotellet.
Det blir kortreiste opplevelser hos lokale bedrifter, frisk luft og bevegelse,

Du far servert bade kortreist, gkologisk og vegetarisk mat fra landsdelen.
/i hari ar redusert bruken av trykket materiell og holder dette til et minimum.

Vi gnsker din hjelp til & gjgre konferansen sa miljgvennlig som mulig:
e Reis kollektivt, informasjon finner du pa vare nettsider

e Brukkildesortering pa alle arenaer
e Fglg overnattingsstedets henvisninger pd rommet om ‘XAL
miljgvennlig bruk av strgm, handklzer etc.

Miljefyrtarn’

s




VARDE DET NASJONALE KVALITETSSYSTEMET FOR REISELIVET

Varde Kvalitetssystemer er det nasjonale merket for reiselivsopplevelser av hgy
kvalitet og kvalifiserer opplevelsesbedrifter, attraksjoner, festivaler og museer over
hele landet.

Dette er en merkeordning for bedrifter som gnsker a jobbe systematisk med
kvalitetsutvikling over tid. Hensikten er a kontinuerlig forbedre kvaliteten i opplev-
elsene i den enkelte bedrift og samtidig sette nasjonale kvalitetsstandarder for
reiselivsneeringen hayt.

Varde er ikke bare et stempel. Det handler om & fa rad og veiledning for & hente
ut det fulle potensialet i din applevelsesbedrift, som dermed vil gi gkt kvalitet som
gjesten gjerne vil betale for.

Ta kontakt for & starte din reise mot hgyere kvalitet og bedre Ignnsomhet!
Lena Nymark, telefon: 97 76 97 94, e-post: lena@arctic-365.no
Lena Ngstdahl, telefon: 95 21 35 81, e-post: lena@mimirno

Les mer: vardekvalitet.no

“4 VARDE

EXPERIENCE QUALITY
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Notater

Vi tar forbehold om trykkfeil og endringer i programmet.

Foto: Frank R. Dahl, Kontrafei Media, Dan Marier, NCE Aquaculture / Salmon Center i Boda, Quality Hotel Ramsalt, Gaute Froystein, Kathrine Sergard, Susanne Sivertsen, Marte Stensland Jargensen, Karoline O. A Pettersen,
Dag G. Nordsveen, Christine Baglo - Visit Norway, Hans Kristian Torbjarnsen, Mona Hauglid, SL Media, Johnny Haglund-nordnorge.com, Kent Even Grundstad-nordnorge.com, Helge Granmo-nordnorge.com
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